ROMANIA
JUDETUL NEAMT
COMUNA SAGNA

CONSILIUL LOCAL SAGNA

PROIECT DE HOTARARE
WE. (307 MK 0%.08. 2026
privind aprobarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale din cadrul
Compartimentului Asistenti Sociali al Primiriei Comunei Sagna,
pentru perioada 2026 — 2035

Primarul Comunei Sagna, judetul Neam{

Avénd in vedere :

-prevederile art.112 alin.3 lit.a din Legea 292/2011 a asistentei sociale,cu modificirile
si completarile ulterioare;

- H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociali si a structurii orientative de personal, cu
modificdrile si completirile ulterioare;

-H.G. nr. 440/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind incluziunea sociald si
reducerea siriciei pentru perioada 2022-2027;

Examindnd Referatul de aprobare a Primarului comunei nr.1174/03.02.2026 si
Raportul de specialitate nr.1177/03.02.2026 al compartimentului asistentd sociald, prin care
se propune  aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale din cadrul
compartimentului de asistenta sociald pentru perioada 2026-2035.

in temeiul prevederilor art. 129, alin. (1), alin. (2), lit. d), alin (7), lit. b, art. 139 si ale
art. 196, alin. (1), lit. (a) si ale art. 243, alin. (1), lit. a) din O.U.G., nr. 57/209 privind codul
administrativ, cu modificarile si completirile ulterioare.

PROPUNE:

Art.l. Se aprobd Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din cadrul
Compartimentul Asisten{d Sociald al Primariei Comunei Sagna pentru perioda 2026 -2035,
conform anexei care face parte integranta din prezenta hotirére.

Art.2. Primarul comunei Sagna prin compartimentul asistenti sociald, va duce la
indeplinire prevederile prezentei hotarari.

Art.3. (1) Prezenta hotarare se comunici Institutiei Prefectului-judefului Neam{ in
vederea exercitdrii controlului cu privire la legalitatea actului administrativ si se aduce la
cunostintd publica prin grija secretarului com. Sagna.

(2) Aducerea la cunostinta publici se face prin afisare la sediul autorititilor
administrafiei publice locale, cdt si prin site—ul oficial al Primariei com. Sagna
WWW.COmunasagna.ro

INITIATOR,
PRIMAR
ROCA VASILICA



STRATEGIA DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE COMUNA SAGNA, JUDETUL
NEAMT

ANEXA 1a HCL nr. din 2026

STRATEGIA LOCALA DE DEZ VOLTARE A SERVICIILOR DE ASISTENTA SOCIALA
ACORDATE DE PRIMARIA COMUNEI SAGNA, JUDETUL NEAMT

pentru perioada 2026-2035

CAPITOLUL I

PLANIFICAREA STRATEGICA

Din perspectivd functionald, acordarea serviciilor de asistenta sociala este conceputi ca un
sistem de acfiuni specifice, care trebuie s asigure realizarea obiectivului siu major: asistarea
persoanelor care, din cauza unor motive de naturd economici, fizici, psihica sau sociald, nu au
posibilitatea sa-{i asigure nevoile sociale, si-si dezvolte propriile capacitii i competente pentru
integrarea sociala.

Planificarea strategicd este un proces sistematic prin care institutia 7si defineste anumite
prioritdfi esenfiale pentru indeplinirea misiunii ei, in concordanti cu evolutia mediului
inconjurdtor. Planificarea strategicd ajuti institufia si-si creeze propriul viitor.

Principiul de baza al planificirii strategice este credinta cd anumite aspecte ale viitorului
pot fi influentate si schimbate prin ceea ce facem in prezent.

Rolul planificarii strategice este de a ajuta institutia si -si defineasci
obiectivele si orientdrile strategice, prioritatile si cele mai potrivite actiuni pe care le va intreprinde,
sa identifice masuri concrete de coordonare a activititilor din cadrul institutiei.

Planificarea strategicd poate fi si un instrument de dialog cu diversi factori de
interes cu care institufia intrd in contact. Astfel se poate informa asupra priorititilor institutiei,
ajunge la o infelegere comund privind perspectivele de dezvoltare si priorititile de adoptat, de
a demonstra cd institutia noastra joacd un rol activ in dezvoltarea sectorului nostru de activitate,
pune baza unor parteneriate in urma analizei competentelor si nevoilor institutiei.

CAPITOLUL 1II

1. CONSIDERATII GENERALE

Urmare a modificérilor intervenite in nevoile sociale ale populatiei localititii, in
comportamentul general al locuitorilor si in legislatia nationald in domeniul asistentei sociale, se
impune elaborarea unei strategii de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de citre
Compartimentul de Asistentd Sociala din cadrul aparatului de specialitate a Primarului comunei
Sagna, jud. Neamt, pentru perioada 2026-2035 si a Planului de actiune elaborat in conformitate
Cu aceasta.

Serviciile sociale reprezintd o componenta a sistemului de protectie sociali, aceasta din
urma fiind un obiectiv impus atentiei in cadrul proceselor de promovare a incluziunii sociale.
Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale conine cel putin urmatoarele informatii: obiectivul
general si obiective specifice, planul de implementare a strategiei, responsabilititi si
termene de realizare, sursele de finantare si bugetul estimat.

Elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale se fundamenteazi pe
informatiile colectate de Compartimentul in exercitarea atributiilor previzute in anexa 3, art.3
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alin.(2) lit. d, h, §i i si art.4 din H.G. nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare §i functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de
personal.
Documentul de fundamentare cuprinde urmitoarele informatii:
a) caracteristici teritoriale ale unitétii administrativ-teritoriale;
b) nivelul de dezvoltare socioeconomici si culturali a regiunii;
¢) indicatori demografici cum ar fi: structura populatiei, dupa vérsti, sex,
ocupatie, sperantd de viatd la nagstere, speranta de viatd sinitoasi la 65 de ani, soldul migratiei,
et
d) tipurile de situatii de dificultate, vulnerabilitate, dependenti sau risc
social etc., precum si estimarea numirului de beneficiari;
e) tipurile de servicii sociale care ar putea rispunde nevoilor beneficiarilor
identificati i argumentatia alegerii acestora.
Prezenta Strategie si Planul de actiune corespunzitor sunt elaborate cu respectarea
legislatiei in vigoare.

2. DEFINITIE

in legislatia nationali care reglementeazi domeniul serviciilor sociale
sunt definite drept:

sAnsamblul  complex de mdsuri §i actiuni realizate pentru a rdspunde nevoilor sociale
individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depdsirii unor situatii de dificultate,
vulnerabilitate sau dependentd pentru prezervarea autonomiei §i protectiei persoanei, pentru
prevenirea marginalizdrii §i excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii.”

3. SCOPUL ELABORARII STRATEGIEI

Este acela de a asigura conditiile furnizirii unor servicii sociale de calitate,
care implicit sd conduci la imbunitatirea calititii vietii familiilor si persoanelor sirace, fird nici un
venit sau cu venituri foarte mici, a persoanelor cu handicap, a somerilor, a pensionarilor, precum si
a altor categorii de persoane defavorizate din comuna Sagna.
Serviciile sociale reprezintd unul din pilonii importanti ai sprijinului pentru

incluziunea sociald a grupurilor vulnerabile si isi vor demonstra eficacitatea atit timp cat relatia
dintre ,,nevoile grupurilor vulnerabile — oferirea de servicii sociale” va fi echilibrati, generand un
raspuns complex si integrat in care misiunea serviciilor sociale se regiseste sub umbrela
incluziunii sociale.

4. LEGISLATIE

Prezenta Strategie §i Planul de actiune corespunzitor sunt elaborate cu respectarea legislatiei in
vigoare:

a) Legea asistenei sociale nr.292/2011;

b) Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificirile i
completdrile ulterioare;

¢) Legea nr.196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificérile si completirile
ulterioare;

d) Legea nr.17/2000 privind asistenta persoanelor vérstnice, republicati cu modificarile si
completérile ulterioare;

¢) Legea nr.217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei in familie, republicatd, cu
modificdrile si completarile ulterioare;

f) Legea nr. 100/2024 pentru modificarea si completarea unor acte normative in domeniul
asistentei sociale, precum si pentru completarea Legii nr.78/2014 privind reglementarea
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activitdtii de voluntariat in Roménia si pentru modificarea Legii nr. 272/2004 privind
protectia §i promovarea drepturilor copiilor;

g) Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea persoanelor cu handicap, republicati, cu
modificarile i completarile ulterioare;

h) Legea nr.197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale.

CAPITOLUL III

PRINCIPII SI VALORI

A) Strategia se bazeazi pe respectarea urmatoarelor principii:

(1) Universalitate
Fiecare persoand are dreptul la asistentd sociali in conditiile previzute de lege. Prin acest
drept este recunoscut principiul accesibilitdfii egale la serviciile sociale pentru cetitenii
comunei.

(2) Obiectivitate si Impartialitate.

In acordarea serviciilor se va pistra o atitudine obiectivd, neutrd fati de orice interes
politic, economic, religios sau de altd naturi.

(3) Eficientd si eficacitate
In acordarea serviciilor sociale se asigura toate conditiile pentru rezolvarea eventualelor
situatii de crizd in care se giseste solicitantul, pastrindu-se urmitoarele caracteristici: calitative,
cantitativ adecvate §i perioada de timp adecvati.

(4) Abordarea integrati in furnizarea de servicii sociale

Acordarea de servicii sociale se va baza pe o evaluare completi si complexi (unde este
cazul) a nevoilor solicitantilor si interventia asupra tuturor aspectelor problemelor de rezolvat.

(5)Proximitate in furnizarea de servicii sociale

Serviciile sociale acordate se adapteazi la nevoile comunititii §i ale cetitenilor comunei.

(6) Cooperare §i parteneriat
Serviciile sociale se acordd in parteneriat §i cooperand cu ceilalti furnizori de servicii
sociale. Se va asigura transferul §i monitorizarea beneficiarului atunci cind situatia o
impune, cdtre alte servicii sociale primare sau specializate.
(7) Orientarea pe rezultate
Serviciul public de asisten{d sociald are ca obiectiv principal orientarea pe rezultate in

beneficiul persoanelor deservite, adresindu-se celor mai vulnerabile categorii de persoane,
acordarea lui ficdndu-se in functie de veniturile si bunurile acestora.

(8) Imbuniitifirea continud a calititii

Serviciul public de asistentd sociald se centreazd pe mbunititirea continui a serviciilor



sociale si pe eficientizarea resurselor disponibile.

(9) Respectarea continud a calititii

Fiecarei persoane ii este garantati dezvoltarea liberd §i deplini a personalitatii, 1i sunt
respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate §i protectie impotriva oricirui abuz
fizic, psihic, intelectual, politic sau economic.

(10) Subsidiritatea

Persoana care nu-si poate asigura integral nevoile sociale beneficiazi de interventia
comunitatii locale, a structurilor ei administrative sau asociative si, implicit, a statului.

B. Strategia se bazeaza pe respectarea urmitoarelor valori:

(1) Egalitatea de sanse

Toate persoanele beneficiazid de oportunititi egale cu privire la accesul la serviciile sociale
si de tratament egal prin eliminarea oriciror forme de discriminare.

(2) Libertatea de alegere

Fiecirei persoane 1i este respectati alegerea ficutd privind serviciul social ce
raspunde nevoii sale sociale.

(3) Independenta si individualitatea fiecirei persoane

Fiecare persoana are dreptul si fie parte integrati a comunititii, pastrindu-si in
acelagi timp independenta si individualitatea. Aceasta urmireste si evite marginalizarea
beneficiarilor de servicii sociale pe baza principiului ci toti cetitenii, indiferent daci necesitd
servicii de asistentd sociald sau nu, sunt fiinfe umane normale cu nevoi §i aspirati umane
normale.

(4) Transparenti §i participarea in acordarea serviciilor sociale

Fiecare persoand are acces la informatiile privind drepturile fundamentale si legale de
asistenfd sociald, precum si posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor servicii

sociale.
Membrii comunitatii trebuie incurajati si sprijinifi pentru a fi parte integrati in planificarea
si furnizarea serviciilor sociale.

(5) Confidentialitatea

Furnizorii serviciilor sociale trebuie si ia misurile posibile §i rezonabile, astfel incat
informatiile care privesc beneficiarul si nu fie divulgate sau ficute publice firi acordul persoanei
in cauza.

(6) Demnitatea umand

Fiecdrei persoane ii este garantati dezvoltarea liberd si deplind a personalititii. Toti
oamenii sunt tratati cu demnitate cu privire la modul lor de viatd, culturi, credintele si valorile
personale.

CAPITOLUL 1V



PLANUL STRATEGIC

PARTEA I: CONSIDERATII PRELIMINARE

n intocmirea Planului strategic de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate de
Compartimentul de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local Sagna pentru perioada
2026-2035 se incearcd obtinerea unei imagini cit mai reale a nevoilor sociale existente la nivelul
comunei Sagna.

Obiectivele strategice au fost stabilite luand in considerare urmatoarele aspecte:
A. O analizi a nevoilor comunititii prin intermediul:
- Studiului privind comunitatea locald si serviciile sociale realizat de citre
Compartimentul de asistenta sociala.
- Dezbaterii cu tema ,, Obiective gi prioritdti in imbundtdtirea calitdtii serviciilor sociale
Jurnizate in comuna Sagna”.

B. O analizd facutd in cadrul institutiei folosindu-se ca instrument legislatia in vigoare;
Legislatia specificd domeniului de activitate, constind in Legea nr. 292/2011
privind sistemul national de asisten{d sociald; Legea nr. 100/2024 pentru modificarea si
completarea unor acte normative in domeniul asistentei sociale, precum si pentru completarea
Legii nr.78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat in Roménia si pentru modificarea
Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copiilor; Legea nr.197/2012 privind
asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale; Codul deontologic al profesiei de asistent

social nr. 1/2007, emis de Colegiul National al Asistentilor Sociali,
C. Standardele generale de calitate in domeniul serviciilor sociale aprobate prin
Ordinul nr.2489/2023;
D. Pirerea personalului implicat in furnizarea de servicii sociale si experienta
dobanditd de-a lungul timpului.

PARTEA A I1-A: OBIECTIVE STRATEGICE

La nivelul comunei Sagna, judetul Neamt a fost identificat categorii de beneficiari dupd cum
urmeaza:
A. Copii si familii aflate in dificultate;

B. Persoane varstnice;
C. Persoane cu handicap;
D. Alte persoane/familii aflate in situatii de dificultate (persoane/familii beneficiare de VMI).

In realizarea obiectivelor strategice se {ine cont, in primul rand de stabilirea unor scopuri
specifice pentru fiecare serviciu social acordat, de stabilirea unor obiective acestea fiind
propuneri concrete care ajuti la indeplinirea unui scop si de stabilirea unor activititi care sunt
mijloacele alese pentru atingerea obiectivelor.

A. Servicii sociale pentru persoane/familie aflate in situafie de dificultate

Scopul acestor servicii este prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate sau
vulnerabilitate care pot duce la marginalizare sau excluziune sociali

Obiectiv nr. 1. Crearea unui sistem coerent, integrat in ceea ce priveste activititile
de asistent{i sociald in comuna Sagna

Activitati:

- Realizarea unei baze informatizate de date cu privire la beneficiarii de servicii sociale,
oferite in cadrul Compartimentului de Asistentd Sociald al comunei Sagna;
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- Realizarea unei baze informatizate de date cu fumizorii de servicii sociale
acreditati, incluzénd prestatiile i serviciile acordate, programele pe care le desfisoar si criteriile
de admitere in cadrul acestora;

- Realizarea unei baze informatizate de date cu privire la institufii sau organisme cu
implicare in domeniul social;

Obiectiv nr. 2: Dezvoltarea si diversificarea serviciilor de naturi sociald, in functie
de nevoile identificate

Activititi

- Identificarea si utilizarea unor indicatori de evaluare a nevoilor comunititii prin
realizarea de studii, cercetéri, intilniri tematice, dezbateri;

- Consultarea cu partenerii, reprezentanti ai beneficiarilor §i alti factori interesati din
comunitate in stabilirea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale si a unor obiective comune
in acest sens;

- Folosirea experientei acumulate i consultarea cu personalul implicat in furnizarea de
servicii sociale, in stabilirea unor obiective concrete cuprinse in planul strategic;

- Contractarea de servicii sociale in functie de nevoile identificate;

- Referirea cazurilor spre organizatii sau institutii, furnizoare de servicii sociale sau de
altd naturd, pentru a asigura continuitatea interventiei.

Obiectiv nr. 3: fmbuniitﬁtirea continui a calitiitii serviciilor sociale

Activitifi:

- Evaluarea continud a personalului §i a nevoilor de formare profesionali a acestora;

- Intocmirea unui plan de formare si perfectionare profesionald in functie de nevoile
personalului, schimbirile legislative si {inind cont de nevoile existente in comunitate;

- Inaintarea de propuneri citre institutiile abilitate (Centrele de formare si perfectionare
profesionald, Colegiul National al Asistentilor Sociali) privind organizarea unor cursuri care si
corespundé nevoilor stabilite in planul de formare si perfectionare;

- Asigurarea unor servicii sociale de calitate §i adaptate nevoilor comunitifii, prin
calificarea continud a personalului;

- Folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si
beneficiarilor;

- Crearea unor grupuri de suport pentru beneficiari, in functie de problemele cu care se
confrunta;

- Monitorizare i evaluare continud a calitafii serviciilor furnizate prin stabilirea unor
indicatori in acest sens;

- Acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor si in functie de

prioritatile identificate in urma evaludrii $i monitorizirii;

- Promovarea activitatii institufiei in comunitate prin intermediul unei politici eficiente de
marketing si comunicare;

- Valorificarea feedback-ului primit de la personal, beneficiari, parteneri, comunitate.

Obiectiv nr. 4: Promovarea activititilor de asistenti sociali in comunitate si
implicarea acesteia in problematica sociali

Activitdgi:

- Realizarea unor campanii de informare in comunitate despre: asistenta sociali si rolul
asistentei sociale in comunitate; drepturi §i obligatii de asistenfa sociali; activitatea
Compartimentului de Asistentd Sociald; educatie $i responsabilizare in comunitate;

- Realizarea i distribuirea de materiale informative pe teme de asistenti sociali;

- Organizarea de intalniri, dezbateri, mese rotunde, seminarii pe teme de asistentd

sociala;

- Implicarea factorilor de decizie (consilieri locali) in problematica sociali;
- Promovarea unei imagini pozitive a beneficiarilor serviciilor sociale furnizate de
citre institutia noastri;

- Responsabilizarea comunititii cu privire la problematica sociald si conceperea unor
programe in acest sens;

- Implicarea comunitétii locale in sustinerea si dezvoltarea activitafilor derulate.
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Obiectiv nr. 5: Promovarea participirii si colaboririi intre toti factorii implicati
in domeniul social

Activitdti:

- Realizarea unei strategii de promovare a parteneriatelor care si se bazeze pe nevoile
existente In comunitate;

- Identificarea potentialilor parteneri din comunitate si Inaintare de propuneri de
colaborare;

- Incheierea de conventii de parteneriat;

- Monitorizarea $i evaluarea continud a parteneriatelor;

- Crearea unei refele de sustinere, pentru persoanele aflate in nevoie, prin
implicarea cat mai multor factori din comunitate (familie, institutii, organizatii, etc.) in rezolvarea
problemelor acestora;

- Organizarea unor intdlniri si dezbateri periodice intre parteneri, beneficiari,
reprezentanti ai institutiei §i alte persoane interesate;

Obiectiv nr. 6: Promovarea preventiei ca misuri de importanti majori in
activitatea de asistenti sociali

Activitifi:

- Realizarea de intalniri tematice cu grupuri de persoane aflate in situatie de risc
social sau beneficiare de servicii sociale;

- Realizarea unor campanii de constientizare si sensibilizare asupra necesititilor sociale
existente;

- Identificarea persoanelor aflate in situatii de risc social,;

- Informarea si consilierea persoanelor aflate in situatii de risc social;

- Implicarea partenerilor §i a altor factori interesafi din comunitate in activititi de
preventie.

Obiectiv nr. 7: Promovarea bunelor practici in domeniul asistentei sociale si
contributia la perfectionarea acestui domeniu

Activitati

- Crearea unui site cu informatii din domeniul asistenfei sociale (legi, institutii,
organizatii, programe, proiecte, impértasirea de modele de bund practicd) si a unui forum de
discutii pe aceastd tema;

- TInaintarea de propuneri privind imbunititirea cadrului legislativ, pe baza
experientei proprii §i a consultarii partenerilor;

- Impartigirea de modele inovatoare sau de buni practicd cu al{i furnizori de servicii

sociale;
- Crearea de metodologii de lucru flexibile si adaptate serviciilor sociale furnizate.

B. Servicii pentru persoane virstnice

Scopul acestor servicii il reprezinti imbunititirea calitifii vietii persoanelor
vérstnice §i prevenirea institufionalizarii acestora prin dezvoltarea serviciilor alternative.
Obiectiv nr. 1: Promovarea unui sistem coerent, coordonat si integrat de asistenti
sociala pentru persoanele varstnice din comuna Sagna.

1. Dezvoltarea cadrului administrativ si institufional la nivel local

- crearea unei baze de date privind persoanele virstnice din cadrul Serviciului Public de
Asistentd Sociald al comunei Sagna;

- dezvoltarea de studii si cercetdri privind persoanele varstnice (izolare sociali,
situatie sociald, imbétranirea, etc.).

2. Imbundtdfirea cadrului legislativ:

- realizarea $i imbunititirea documentatiilor conform legislatiei in vigoare;

- insusirea si aplicarea cadru legislativ actual, modificat gi/sau completat in vederea
abordérii integrate a stérii sociale a persoanelor varstnice;

- aplicarea reglementérilor sistemului de evaluare a nevoilor si a gradului de
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dependenta;

- implementarea modelului de serviciu integrat privind ingrijirea persoanelor
varstnice;

- aplicarea standardelor de calitate privind serviciile sociale acordate persoanelor
vérstnice la domiciliu;

- elaborarea regulamentelor, codului etic, cartei drepturilor beneficiarilor, etc.

3. Dezvoltarea resurselor umane din domeniul asistentei sociale pentru persoanele
vdrstnice:

- evaluarea resurselor umane existente i a nevoilor de formare a personalului;

- identificarea de programe de pregitire initiald §i continui si elaborarea curriculei de
formare in functie de abilitdtile ce trebuie dezvoltate

Obiectiv nr. 2: Combaterea riscului de excluziune sociald a persoanelor vérstnice si
cresterea calitdtii vietii acestora.

1. Dezvoltarea si diversificarea prestatilor sociale:

- Incheierea de contracte pentru acordarea de servicii social-medicale intre Consiliul
Local Sagna si Centrul Diecezan -CARITAS Iasi;

- Facilitarea accesului persoanelor varstnice la ajutoare financiare, materiale si medicale
acordate pentru situatii punctuale conform legislatiei.

2. Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale:

- intdrirea colabordrii asistentului social cu medicul de familie al varstnicului aflat in
evidentd, atunci cind starea lui de sinitate este precari;

- sarbatorirea celor mai longevivi cetiteni ai comunei §i a cuplurilor (peste 90 de ani sau
peste 50 de ani de césitorie);

- facilitarea accesului persoanelor varstnice din Sagna la servicii sociale si
medicale;

- promovarea parteneriatelor cu organizatiile neguvernamentale care activeazi in
domeniul persoanelor varstnice.

sa me

- organizarea de grupuri de informare pe diverse tematici in vederea reducerii riscului de
abuz, neglijare si consecintele acestuia;

- crearea de materiale informative (pliante, etc.).

Obiectiv nr. 3: Promovarea participirii persoanelor virstnice la viata sociald si
cultivarea relatiilor interumane.

Dezvoltarea si implinirea personald:

- acordarea de suport pentru imbunititirea socio-economice a persoanelor varstnice in
conformitate cu legislatia in vigoare.

C. Servicii pentru copii cu dizabilititi

Scopul acestor servicii este prevenirea abandonului §i a institufionalizirii copiilor,
prin asigurarea, pe timpul zilei, a unor activititi de ingrijire, educatie, recreere-socializare,
consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd, orientare scolard pentru copii, cat
si a unor activitd{i de sprijin, consiliere, educare pentru parintii sau reprezentantii legali ai
copiilor.

Obiectivul nr. 1: Promovarea unui sistem coerent, integrat in ceea ce priveste
activititile de asistenti sociald pentru copii cu dizabilititi.

Imbunatatirea metodologiei de lucru:

- Aplicarea standardelor de calitate privind serviciile sociale acordate copiilor;

- Insusirea si aplicarea cadrului legislativ actual, modificat gi/sau completat in
vederea abordirii integrate a starii sociale a copiilor cu dizabilitati.

Obiectivul nr. 2: Combaterea riscului de marginalizare sociali a copiilor cu
dizabilitati.

- Facilitarea accesului copiilor la ajutoare materiale i asistentd medicala de specialitate
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acordate pentru situafii punctuale si asigurarea informirii beneficiarilor in legiturd cu
serviciile furnizate de citre O.N.G-uri, institufii care pot raspunde anumitor nevoi specifice;

- Folosirea experientei acumulate si consultarea cu personalul implicat in stabilirea unor
obiective concrete furnizirii de servicii sociale;

- Contractarea de servicii sociale in functie de nevoile identificate;

- Implicarea activa in procesul interventici a beneficiarilor si apartinitorilor prin
stabilirea de obiective comune;

- Promovarea parteneriatelor cu organizaii nonguvernamentale care activeazi in
domeniul asistentei sociale.

Obiectivul nr. 3: Promovarea participarii copiilor cu dizabilititi la viata
sociala si cultivarea relatiilor interumane.

1. Dezvoltare personald si sociald.

- Dezvoltarea de programe educational-ocupationale in vederea incurajarii integrérii
sociale a acestora.

- Organizarea de  seminarii/dezbateri/intdlniri de grup pentru copii cu
dizabilitafi pe teme privind educatia, recuperarea, integrarea copiilor.

- Implicarea copiilor cu dizabilitifi in diverse activitifi sociale prin organizarea de
vizite cu scopul socializarii.

2. Crearea unor punfi intre generatii.

- Realizarea unor activitdfi pentru dezvoltarea relatiilor interumane in parteneriat cu
copii /elevi care provin din institutii /scoli.

- Promovarea activitétilor de voluntariat prin implicarea acestora in

activitatile directe cu copii.

Obiectivul nr. 4: Promovarea participirii si colaboririi intre toti factorii implicati in
domeniul social.

- Realizarea unei strategii de promovare a parteneriatelor care si se bazeze pe
nevoile existente in comunitate;

- incheierea de conventii de parteneriat /colaborare;

- Crearea unei refele de sustinere pentru copii aflati in dificultate, prin implementarea a
cat mai multor factori din comunitate (familie, institutii, organizatii, etc.) in rezolvarea
problemelor acestora;

D. Servicii pentru protectia copilului si familiei

Scopul acestui serviciu 1l reprezintd prevenirea separirii copilului de familia sa.
Compartimentul de Asisten{d Sociald va sprijini §i asista parinii/potentialii parinti
pentru a face fafa dificultitilor psihosociale care afecteazi relatiile familiale, pentru dezvoltarea
competentelor parentale, pentru prevenirea separirii copilului de familia sa, si sprijind copiii atunci
cand apar probleme in dezvoltarea acestora.
Obiectivul nr. 1: Promovarea unui sistem coerent, coordonat si integrat de asistenti
sociald pentru copiii care provin din familii cu probleme sociale.
1. Imbundtdfirea metodologiei de lucru:
- Crearea unei baze de date privind copiii care provin din familii cu probleme sociale, din
cadrul Compartimentului de Asistentd Sociali;
- Realizarea i imbunititirea documentatiilor conform legislatiei in vigoare;
- Insugirea si aplicarea cadrului legislativ actual, modificat si/sau completat in
vederea abordirii integrate a stérii sociale a familiilor copiilor asistati;
- Aplicarea standardelor de calitate privind serviciile sociale acordate
copiilor;
2. Dezvoltarea resurselor umane din domeniul protectiei copilului:
- Evaluarea resurselor umane existente si a nevoilor de formare a
personalului;
- Identificarea de programe de pregitire initiald si continui, si elaborarea curriculei de
formare 1n functie de abilititile ce trebuie dezvoltate;
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- Implicarea educatorilor, invitatorilor, profesorilor din comunitate in programele
destinate copiilor care provin din familii cu probleme sociale.

Obiectiv nr. 2: Combaterea riscului de excluziune sociald a copiilor care provin din
familii cu probleme sociale

1. Dezvoltarea si diversificarea prestatiilor sociale:

- Facilitarea accesului familiilor cu copii in dificultate la ajutoare financiare, materiale si
medicale acordate pentru situatii punctuale conform legislatiei §i punerea in legituri cu diferite
O.N.G. care pot rispunde anumitor nevoi specifice.

2. Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale:

- Intérirea colaboririi asistentului social cu medicul de familiec al familiei aflati in
dificultate, aflat in evidenta Compartimentului de Asisten{i Sociald, atunci cind starea de
sénitate a copilului este precari;

- Facilitarea accesului copiilor cu risc de separare de familia sa la serviciile sociale si
medicale;

- Promovarea parteneriatelor cu organizatiile guvernamentale si neguvernamentale care
activeazd In domeniul protectiei copilului gi familiei;

Obiectiv nr. 3: Promovarea participirii copiilor si a familiei la viata sociali si
cultivarea relatiilor interumane:

1. Dezvoltarea personald:

- Organizarea de seminarii la unitatea scolard pentru copiii aflati in risc de separare de
parintii lor pe teme privind dezvoltarea relatiilor, modalitati de comunicare, gisirea de resurse -
financiare, de suport social;

- Dezvoltarea de programe educational-ocupationale.

Obiectiv nr. 4: Promovarea activititii Compartimentului de Asistenti Sociali in
comunitate:

- Promovarea unei imagini pozitive a beneficiarilor serviciilor sociale furnizate de
cétre institutia noastra,

- Organizarea de intilniri, mese rotunde pe teme de prevenirea separirii copilului de
familia sa.

Obiectiv nr. S: Promovarea participirii si colaboririi intre tofi factorii implicati
in domeniul social:

- Realizarea unei strategii de promovare a parteneriatelor care si se bazeze pe nevoile
existente In comunitate;

- Identificarea potentialilor parteneri din comunitate §i Inaintarea de propuneri de
colaborare;

- Incheierea de conventii de parteneriat;

- Monitorizarea §i evaluarea continui a parteneriatelor;

- Crearea unei refele de sustinere, pentru familiile aflate in dificultate, prin implicarea a
cat mai multor factori din comunitate (familie, institutii, organizatii, etc) in rezolvarea
problemelor acestora.

CAPITOLUL V
IMPLEMENTAREA, MONITORIZAREA SI EVALUAREA
STRATEGIEI

Pentru a urméri eficienta obiectivelor stabilite in cadrul Planului Strategic este nevoie de o
monitorizare permanenta si de evaluarea rezultatelor activititilor intreprinse.

Intrucat Planul Strategic este conceput pe o perioadd de zece ani obiectivele stabilite
vor fi atinse treptat, in functie de priorititi, pe baza unui Plan de actiune anual.

Evaluarea Planului Strategic se va face prin intermediul unor indicatori, iar monitorizarea
prin intocmirea de rapoarte trimestriale §i anuale.

Strategia va fi implementati prin intermediul unui Plan de Actiune pentru aducerea la
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indeplinire a ,, Planului strategic de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate de Compartimentul
de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local Sagna pentru perioada 2026-2035”, plan
de actiune intocmit anual. Planul de Actiune este structurat dupi cum urmeazi:
- fiecare activitate, care a fost planificatd pentru anul in curs, este impirtiti in mai multe
actiuni;

- lafiecare actiune se va specifica rezultatul asteptat;

- vor fi precizati indicatori pentru indeplinirea actiunii;

- se va specifica serviciul sau compartimentul, din cadrul institutiei, care va

fi responsabil de aducerea la indeplinire a actiunii

- se va specifica timpul estimat pentru aducerea la indeplinire a actiunii.

Strategia va fi monitorizati prin intermediul unor rapearte trimestriale intocmite de citre
un angajat al compartimentului. In raport se va preciza:

- stadiul in care se afld diversele actiuni programate pentru perioada pe care se
face raportarea;
- problemele/piedicile intimpinate;
-revizuirea actiunilor, acolo unde este cazul timpul
estimat pani la indeplinirea actiunilor;
- alte aspecte.
Pe baza rapoartelor trimestriale, la sfargitul anului persoana responsabila va
intocmi un raport anual privind Planul de Actiune.
Strategia va fi evaluatd anual prin intermediul:
- rapoartelor de monitorizare;
- unui raport privind gradul de atingere a indicatorilor stabiliti in
Planul de Actiune, raport intocmit de cétre un angajat al compartimentului;
- organizarea unei intdlniri anuale, la care va participa personalul,
partenerii, reprezentanti ai beneficiarilor §i ai comunitdtii, unde vor fi comunicate si evaluate
rezultatele implementirii Planului de Actiune.

Implementarea Planului Strategic si, implicit a Planului de Actiune, se face cu participarea
tuturor compartimentelor institufiei, a personalului, a partenerilor, a beneficiarilor si a altor factori
interesati din comunitate.

Monitorizarea i evaluarea Planului Strategic si a Planului de Actiune se face de citre
compartimentul de asistenta sociala.

In functie de rezultatele evaludrii si monitorizarii si in acord cu modificarile legislative

Planul Strategic poate fi revizuit.

CAPITOLUL VI: CONSIDERATII FINALE

Prezentul Plan strategic de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate de
Compartimentul de Asistentd Sociald al aparatului de specialitate al primarului comunei
pentru perioada 2026- 2035 este adus la cunostinta personalului, a beneficiarilor si a
familiilor acestora, a partenerilor, a comunititii si a altor factori de interes din domeniu.

Planului strategic de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate de Compartimentul de
Asistenta Sociala al aparatului de specialitate al primarului comunei pentru perioada 2026-2035
va fi publicat pe site-ul primériei.

Céte un exemplar din Planului strategic de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate de
Compartimentul de Asistentd Sociald al aparatului de specialitate al primaruluilui comunei
pentru perioada 2026-2035 va fi inménat institutiilor §i organizatiilor cu care Compartimentul de
Asisten{d Sociald are incheiate parteneriate.

Fiecare persoand implicatd in acordarea de servicii sociale va dispune de cite un exemplar
al Planului strategic de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate de Compartimentul de Asistent
Sociald al aparatului de specialitate al primarului pentru perioada 2026-2035 pentru modificarea
si completarea céruia va putea face propuneri.

Beneficiarilor §i familiilor le va fi adus la cunostintd Planul Strategic prin expunerea

11



acestuia Intr-un spatiu accesibil unde va putea fi consultat.

Intocmit, insp. Mirt Maria ‘
Insp.Abalintoaie Mirela-Petruta A $E

Presedinte de sedinta,
Consilier, Bortos Luca Contrasemneazd,Secretar gen., Adam Petronela

12



Priméria Comunei Sagna
Jud.Neamt

Nr. 1174 din 03.02.2026

REFERAT DE APROBARE

Privind aprobarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale din cadrul
Compartimentului Asistenta Sociald al Primariei Comunei Sagna, pentru perioada 2026 — 2035

Strategia de dezvoltare a sistemului de asistentd si protectie sociald, reprezinti un
instrument de organizare si evaluare a dezvoltarii sectorului public de asistenta sociald in acord
cu principiile si obiectivele cuprinse in documentele comunitare, nationale si regionale.

Domeniul asistentei si protectiei sociale este un domeniu cu implicatii puternice in viata
economico-sociald, in cadrul cdreia se pot distinge mai multe problematici sau subdomenii,
dintre care cele mai importante sunt protectia copilului, protectia persoanelor adulte cu
dizabilitati, protecfia persoanelor varstnice si protectia victimelor violentei in familie.

Asistenta sociald este o parte a protectiei sociale §i are drept obiectiv protejarea
persoanelor care din motive de naturd economica, fizica, psihica sau sociali, nu au posibilitatea
sd Isi asigure nevoile sociale, si isi dezvolte propriile capacitai si competente pentru a se integra
social.

Accesul la beneficii si servicii sociale reprezintd un mijloc de intirire a coeziunii sociale
si de reducere a excluderii sociale. Excluziunea sociala este procesul cu efecte sociale negative,
datoritd paralizarii capacitatilor de redresare. Grupurile cu risc ridicat de excluziune sociali sunt:
copiil, familiile dezorganizate, persoanele varstnice, persoanele cu dizabilitati, fird sustinatori
legali si cu un grad mare de dependentd socio-economico-medicald, victimele violentei in
familie, persoanele cu afectiuni psihice, someri de lungi durati etc.

Adoptarea Legii nr. 292/2011 - Legea asistentei sociale, creeazi cadru legal si
institutional care definesc reforma in domeniu. Principiile, valorile si regulile generale
reglementate de aceasta contureazd sistemul national de asistenti socialdi cu cele doui
componente majore, respectiv sistemul de beneficii de asistentd sociali si sistemul de servicii
sociale. Beneficiile sociale au un impact direct asupra beneficiarilor, beneficiile reprezenténd
sume acordate lunar persoanelor indreptitite si care vizeazi combaterea riscului de sariicie (
ajutor social) sau sustinerea familiilor cu copii ( alocatia de stat pentru copii, alocatia pentru
sustinerea familiilor, indemnizatia pentru cresterea copilului).

O atentie sporitd se acordd in noua lege a asistentei sociale serviciilor de ingrijire
personald. Acestea se adreseazd persoanelor dependente ca urmare a pierderii autonomiei
functionale din cauze fizice, psihice sau mentale, necesitd ajutor semnificativ pentru a realiza
diferite activitdfi si poate fi exacerbatd de absenta relatiilor sociale si resurselor economice
adecvate.



Elaborarea planurilor nationale si a strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale au ca
scop promovarea incluziunii sociale si necesitd o coordonare mai strdns3 intre toti partenerii.

Prevederile art. 117 — 119 din Legii nr. 292/2011 — Legea asistentei sociale precizeazi ci
autorititile administraiei publice locale au ca atributie principala elaborarea, in concordanti cu
strategiile nationale si nevoile locale identificate, a strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale
pe termen mediu, respectiv pe o perioadd de aproximativ 5 ani i pe termen lung, respectiv pe o

perioada de 10 ani.
Fati de cele expuse, rugdm membrii consiliului local al Primériei Sagna s3 analizeze si si

se pronunte prin vot.

PRIMAR,

ROCA VASILICA



Priméria Comunei Sagna
Jud.Neamt
Nr. 1177 din 03.02.2026

RAPORT DE SPECIALITATE

Privind aprobarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale din cadrul
Compartimentului Asistenta Sociald al Primériei Comunei Sagna,
pentru perioada 2026 — 2035

Asistenfa sociald este un ansamblu de institutii, programe, masuri, activitati
profesionalizate, servicii specializate de protejare a persoanelor, grupurilor, comunititilor, cu
probleme sociale, aflate temporar in dificultate, din cauza unor motive de naturi economici,
socio-culturald, biologicd sau psihologicd, nu au posibilitatea de a realiza, prin mijloace si
eforturi proprii, un mod normal, decent de viata.

Prin ansamblul de metode, tehnici de interventie, strategii de actiune, programe si misuri
specializate, asistenta sociald oferd un sprijin direct, eficient pentru acele persoane si grupuri,
care din anumite motive nu pot dispune de venituri, de resurse economice si bunuri suficiente, de
ingrijirea medicald, de suport fizic sau moral, etc., sau acestea nu sunt in raport cu necesititile lor
vitale. Priméria Sagna a manifestat intotdeauna preocupdri reale pentru asigurarea bunului trai al
locuitorilor sdi. Astfel, prioritar pentru comunitate a fost sd gdseascd solutii optime in vederea
sprijinirii grupurilor sociale vulnerabile in vederea depasirii eventualelor situatii de risc.

Asistena sociald conform Legii nr. 292/2011 — Legea asistentei sociale, este componenti
a sistemului national de asistentd sociald, reprezentati prin servicii sociale care intervin pentru
prevenirea, limitarea sau inldturarea efectelor temporare ori permanente ale situatiilor care pot
genera marginalizarea sau excluziunea sociala a persoanei, familiei, grupurilor ori comunititilor.
Scopul serviciilor sociale constd in dezvoltarea capacitatilor individuale, de grup sau colective
pentru asigurarea nevoilor sociale, cresterea calitatii vietii §i promovarea principiilor de coeziune
si incluziune sociald. Strategia locala de asistenta sociala face ca administratia publici locald
prin Compartimentul asisten{d sociald, si rispundd nevoilor persoanelor asistate. Furnizarea
serviciilor sociale cu titlu permanent sau temporar, cu sau fard gizduire, dezvoltarea
parteneriatelor cu institutiile publice sau private in vederea diversificarii serviciilor sociale
furnizate in scopul realizarii protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, vérstnice, a
persoanelor cu handicap, precum si a altor persoane aflate in nevoie.

Compartimentul Asistentd Sociald din cadrul Primiriei Sagna asigurd la nivel local
aplicarea politicilor $i strategiilor de asistentd sociala in domeniul protectiei copilului, familiei,
persoanelor singure, varstnice, a persoanelor cu handicap, precum si a altor persoane aflate in
nevoie. Odatd cu implementarea procesului de reforma in domeniul asistentei sociale, se impune
necesitatea realizdrii unei strategii de dezvoltare a serviciilor sociale. Prin urmare, prezenta
strategie isi propune o abordare coerentd a sistemului de protectie sociald, incepand cu nevoile
copilului i terminind cu cele ale persoanei varstnice, care presupune planificarea actiunilor ce
vor fi derulate in perioada 2026-2035, in vederea cresterii calitdtii serviciilor sociale oferite
grupurilor tintd: copiii domiciliati in comuna Sagna si familiile acestora, familiile



monoparentale, persoanele adulte cu handicap din localitate, persoanele vérstnice, alte categorii
de persoanc aflate in nevoie (copii cu parinti plecati in striindtate, etc.), comunitatea locals,
personalul din compartimentul de asistentd sociald, institutiile, autorititile locale, ONG-urile.
Strategia are la baza respectarea urmitoarelor principii: Egalitatea sanselor si nediscriminarea,
prevenirea si combaterea  discrimindrii/marginalizirii  sociale, solidaritatea sociala,
responsabilizarea si implicarea familiei si a comunititii, dezvoltarea parteneriatelor, abordarea
centratd pe persoand in furnizarea de servicii, respectarea §i promovarea cu prioritate a
interesului superior al copilului, respectarea demnitatii copilului, participarea copilului la luarea
oricdrei decizii care il priveste, asigurarea stabilittii si continuitd{ii in ingrijirea, in cazul ludrii
unei masuri de protectie, celeritate in luarea oricarei decizii cu privire la copil, asigurarea
protectiei impotriva abuzului si a exploatirii copilului. Accesul la beneficii si servicii sociale
reprezintd un mijloc de intdrire a coeziunii sociale si de reducere a excluderii sociale.
Excluziunea sociala este procesul cu efecte sociale negative, datorit paralizirii capacititilor de
redresare. Grupurile cu risc ridicat de excluziune sociald sunt: copiii, tinerii care parisesc
centrele de plasament, familiile dezorganizate, persoanele vérstnice, persoanele cu dizabilititi,
fard sustindtori legali si cu un grad mare de dependentd socio-economico-medicali, victimele
violentei in familie, persoanele care consuma alcool, someri de lunga durati, etc.

Adoptarea Legii asistentei sociale — Legeanr. 292/2011 creeazi cadru legal si institutional
care definesc reforma in domeniu. Principiile, valorile si regulile generale, reglementate de
aceasta contureazd sistemul national de asisten{d sociald cu cele doud componente majore,
respectiv sistemul de beneficii de asistentd sociald si sistemul de servicii sociale. Beneficiile
sociale au un impact direct asupra beneficiarilor, beneficiile reprezentdnd sume acordate lunar
persoanelor indreptitite si care vizeazid combaterea riscului de siricie (venit minim de
incluziune) sau sustinerea familiilor cu copii (alocatia de stat pentru copii, indemnizatia pentru
cresterea copilului, tichet de gridinitd). O atentie sporitd se acordd in noua lege a asistentei
sociale serviciilor de ingrijire personald. Acestea se adreseaza persoanelor dependente ca urmare
a pierderii autonomiei functionale din cauze fizice, psihice sau mentale, necesitd ajutor
semnificativ pentru a realiza diferite activitati si poate fi exacerbati de absenta relatiilor sociale
si resurselor economice adecvate. Elaborarea planurilor nationale si a strategiilor de dezvoltare
au ca scop promovarea incluziunii sociale si necesiti o coordonare mai strinsi intre toti
partenerii. Prevederile art. 117 — 119 din Legii nr. 292/2011 - Legea asistentei sociale precizeazi
ca autoritdfile administratiei publice locale au ca atributie principald elaborarea, in concordanti
cu strategiile nationale si nevoile locale identificate, a strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale pe termen mediu, respectiv pe o perioadd de aproximativ 5 ani §i pe termen lung,
respevtiv pe o perioada de aproximativ 10 ani.

Fatd de cele prezentate considerdm ca oportun, necesar si legal proiectul de hotirare, in
forma prezentata.

Intocmit, Insp.Mirt Maria [Ju}”

Insp.Abalintoaie Mirela—Pe&ugaW
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